
 

 

บทท่ี ๕ 

สรุปผล อภปิรายผลและขอเสนอแนะ 

การวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเรื่อง “ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท

ธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร” เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการ

บริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตรและทํา

การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรม

ของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจติร โดยจําแนกตามขอมูลสวนบุคคล   

ดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัย เชิงสํารวจ (Survey Research) ซึ่งเปนวิธีการ

วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยศึกษากับกลุมตัวอยาง คือ ประชาชนในเขตเทศบาล

ตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยการใชสูตรของ 

ทาโร ยามาเน (Taro Yamane)  ไดจํานวนกลุมประชากร ๓๕๘ คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน

แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง มีคาความเช่ือมั่นเทากับ ๐.๘๘๗ วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร  หาคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ

ทดสอบคาที (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA ) เมื่อพบวามี

ความแตกตางกันจึงทําการเปรียบเทียบรายคูโดยมีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (Least Significant 

Difference : LSD) โดยมีรายละเอียด ดังตอไปน้ี 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

๕.๓ ขอเสนอแนะ 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

๕.๑.๑ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศ

หญิง จํานวน  ๒๒๑  คน  คิดเปนรอยละ  ๖๑.๗  มีอายุ ๕๑ – ๖๐ ป จํานวน ๙๕ คน คิดเปนรอยละ 

๒๖.๕  มีการศึกษาช้ันประถมศึกษา จํานวน ๑๙๒  คน คิดเปนรอยละ  ๕๓.๖  มีอาชีพเกษตรกรรม 

จํานวน  ๒๒๑  คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๑๘ และมีรายได ๖,๐๐๑ – ๑๒,๐๐๐ บาท จํานวน ๑๙๗ คน 

คิดเปนรอยละ ๕๕.๐ 

 

 



  ๑๓๕ 

๕.๑.๒ ความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท

ธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  

ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท

ธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  โดยภาพรวมประชาชนมีความ

คิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมือง

พิจิตร จังหวัดพิจิตร อยูในระดับมาก  (Χ = ๓.๒๐, S.D. = ๐.๒๗๒)  เมื่อพิจารณาในแตละดาน

พบวา อยูในระดับปานกลางทุกดาน 

๑.  ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิ

บาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร ดานฉันทะ พบวา  ระดับ

ความคิดเห็นของประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอ

เมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร ดานฉันทะ  ประชาชนมีความคิดเห็นตอตอประสิทธิภาพการบริหารงาน

ตามหลักอิทธิบาท ๔ อยูในระดับปานกลาง (Χ = ๓.๓๔, S.D. = ๐.๕๒๐)  เมื่อพิจารณาในแตละขอ

พบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมือง

พิจิตร จังหวัดพิจิตร ดานฉันทะ ขอที่ ๔ ทานคิดวาบุคลากรเทศบาลปฏิบัติงานดวยความสมัครใจและ

มุงหวังในผลสําเร็จของงานเหนือสิ่งอ่ืนใด กับ ขอที่ ๗ ทานคิดวาการบริหารงานของผูบริหารเทศบาล

มีใจที่รักและพรอมจะชวยเหลือประชาชนอยางจริงใจ อยูในระดับมาก สวนที่เหลืออยูในระดับปาน

กลาง 

๒) ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิ

บาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  ดานวิริยะ  พบวา  ระดับ

ความคิดเห็นของระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท

ธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร ดานวิริยะ  ประชาชนมีความคิดเห็น

ตอตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ อยูในระดับปานกลาง  (Χ =๓.๑๘, S.D. = 

๐.๓๗๔)    เมื่อพิจารณาในแตละขอพบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของ

เทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร ดานวิริยะ ขอที่ ๒. ทานคิดวาผูบริหารเทศบาล

มีความหมั่นเพียรในการฝกปฏิบัติงานในรูปแบบใหมๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพของการทํางาน อยูในระดับ

มาก สวนขอที่เหลืออยูในระดับปานกลาง 

๓) ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิ

บาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  ดานจิตตะ  พบวา ระดับ

ความคิดเห็นของระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท

ธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร ดานจิตตะ  ประชาชนมีความคิดเห็น

ตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ อยูในระดับปานกลาง  (Χ =๓.๑๐, S.D. = 



  ๑๓๖ 

๐.๓๔๓)   ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมือง

พิจิตร จังหวัดพิจิตร ดานจิตตะ อยูในระดับปานกลางทุกขอ 

๔) ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิ

บาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  ดานวิมังสา  พบวา  ระดับ

ความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของเทศบาล ตําบล

ทาฬอ ดานวิมังสา  ประชาชนมีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ อยู

ในระดับมาก  (Χ  = ๓.๙๙ )  เมื่อพิจารณาในแตละขอพบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลัก

อิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร ดานวิมังสา ขอที่ ๘. ทานคิด

วาผูบริหารเทศบาลมีการพิจารณาไตรตรองงบประมาณรายจายที่เสียไปกับผลงานที่ไดรับ อยูในระดับ

มาก (Χ =๓. ๔๒, S.D. = ๐.๙๑๒)  สวนที่เหลืออยูในระดับปานกลาง 

 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

การอภิปรายผลการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยจะกลาวถึงประเด็นที่สําคัญและนาสนใจเก่ียวกับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร 

จังหวัดพิจิตร โดยจะอภิปรายผลตามลําดับ ดังน้ี 

๕.๒.๑ ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลัก

อิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร 

จากผลการวิจัย พบวา ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการ

บริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร   

โดยภาพรวมประชาชนมีความคิดเห็นตอระสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของเทศบาล

ตําบลทาฬอ อยูในระดับปานกลาง  (Χ  = ๓.๒๐ )  ซึ่งแสดงใหเห็นวาการบริหารงานของเทศบาล

ตําบลทาฬอมีการประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการบริหารจัดการอยูในเกณฑที่ดี เมื่อพิจารณาราย

ดานสามารถที่จะนํามาอภิปรายไดดังน้ี 

 ๑) ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลัก

อิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร ดานฉันทะ พบวา  ระดับ

ความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของเทศบาล ตําบล

ทาฬอ ดานฉันทะ  ประชาชนมีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ อยู

ในระดับปานกลาง  เน่ืองจากเทศบาลทําใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริหารงานของเทศบาล

ตําบลทาฬอและเห็นวาเทศบาลตําบลทาฬอเห็นคุณคาของของการพัฒนาเพ่ือประโยชนของประชาชน



  ๑๓๗ 

อยางแทจริง และเทศบาลยังปฏิบัติงานดวยความสมัครใจและมุงหวังในผลสําเร็จของงานเหนือสิ่งอ่ืน

ใดซึ่งทําใหผลของการวิจัยออกมาอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ชาตรี แนวจําปา0

๑ ได

ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกตใชอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหนาที่ของ บุคลากรสํานักปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ” ผลการศึกษาพบวา บุคลากรมีการ ประยุกตใชอิทธิบาท 

๔ ไดแก ดานฉันทะ ดานวิริยะ ดานจิตตะ และดานวิมังสา ในการปฏิบัติหนาที่ โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา การประยุกตใชอิทธิบาท ๔ ดานฉันทะ ดานวิริยะ และ

ดานจิตตะ ในการปฏิบัติหนาที่ อยูในระดับมาก สําหรับการประยุกตใชอิทธิบาท ๔ ดานวิมังสา ใน

การปฏิบัติหนาที่ อยูในระดับปานกลาง บุคลากรที่มีเพศ ระดับการศึกษา และตําแหนง ที่ตางกัน มี

การประยุกตใชอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหนาที่โดยภาพรวมไมแตกตางกัน สวนบุคลากรที่มีอายุ และ

รายไดตอเดือนตางกันมีการประยุกตใชอิทธิบาท ๔ โดยภาพรวมแตกตางกัน สรุปไดวา ทุกคนตองใช

อิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะสงผลใหเปนผูที่มีความรัก ความพอใจในงาน ปฏิบัติงานดวย

ความพากเพียร บากบ่ัน ดวยความเอาใจใสในงาน และมีการตรวจสอบความสําเร็จ ในงานอยูเสมอ 

 ๒) ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิ

บาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  ดานวิริยะ  พบวา  ระดับ

ความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของเทศบาล ตําบล

ทาฬอ ดานวิริยะ  ประชาชนมีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ อยู

ในระดับปานกลาง  เน่ืองมาจากการทํางานของเจาหนาที่และผูบริหารงานของเทศบาลมีความ

พยายามที่จะบริหารงานอยางตอเน่ืองและเต็มกําลังความสามารถและเทศบาลยังมีการปฏิบัติงาน

ทันทีที่ไดรับมอบหมาย ไมยอทอตออุปสรรค และไมละทิ้งงานซึ่งทําใหผลของการวิจัยออกมาอยูใน

ระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กัญกวฬาภรณ  กลิ่นนิ่มนวล 1

๒ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง 

“ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานักงานจังหวัด พิษณุโลกตามหลักอิทธิบาท ๔” ผลการวิจัยพบวา 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานักงานจังหวัด พิษณุโลกตามหลักอิทธิบาท ๔ โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๑๙ ดานฉันทะ อยูในระดับ มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๒๖, ดานวิริยะ 

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๑๘, ดานจิตตะ อยูในระดับ มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๑๙ และ

ดานวิมังสา อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ ๔.๑๑   

๑ ชาตรี  แนวจําปา , “การประยุกตใชอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรสํานักปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒). 
๒ กัญกวฬาภรณ กลิ่นนิ่มนวล, “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสํานักงานจังหวัดพิษณุโลกตามหลัก 

อิทธิบาท ๔”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๓). 

                                                            



  ๑๓๘ 

 ๓) ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิ

บาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  ดานจิตตะ  พบวา ระดับ

ความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของเทศบาล ตําบล

ทาฬอ ดานจิตตะ  ประชาชนมีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ อยู

ในระดับปานกลาง  (Χ  = ๓.๑๐)  เมื่อพิจารณาในแตละขอพบวา อยูในระดับมากที่สุด คือเทศบาลมี

การสงเสริมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการทํางานของเจาหนาที่, เทศบาลมีความเอาใจใสในการบริหารงาน

ดวยใจผูกพันอยูกับงานในหนาที่รับรูและใครครวญในสิ่งที่ทํา และทําสิ่งน้ันดวยความรอบคอบ, มีการ

หมั่นตรวจสอบขอบกพรองเพ่ือการบริหารงานในคราวตอไปและเทศบาลมีเจาหนาที่ เปนจิตอาสา

สามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จไดดวยความจริงใจ ที่เหลืออยูในระดับมากทุกขอซึ่งทําใหผลของการวิจัย

ออกมาอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วิชญาภา เมธีวรฉัตร2

๓ ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง 

“การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักอิทธิบาท ๔ : กรณีศึกษาโรงเรียนคีรีวงศวิทยา จังหวัด

นครสวรรค” พบวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนคีรีวงศวิทยา 

จังหวัดนครสวรรค พบวา บุคลากรมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตามหลักอิทธิบาท ๔ ไดแก ดาน

ฉันทะ ดานวิริยะ ดานจิตตะ และดานวิมังสา ในการปฏิบัติหนาที่ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาในแตละดาน อยูในระดับมากทุกดาน สวนการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของบุคลากรในการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนคีรีวงศวิทยา จังหวัดนครสวรรค จําแนก

ตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา และตําแหนง ไมแตกตางกัน       

 ๔) ระดับความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิ

บาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  ดานวิมังสา  พบวา  ระดับ

ความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ของเทศบาล ตําบล

ทาฬอ ดานวิมังสา  ประชาชนมีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ อยู

ในระดับปานกลาง  (Χ  = ๓.๑๙)  เมื่อพิจารณาในแตละขอพบวา อยูในระดับมากที่สุด คือเทศบาลมี

การพิจารณาขอดีและขอเสียของระบบการบริหารงานประจําปและ เทศบาลมีการไตรตรองและ

ตรวจสอบขอบกพรองของการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลา ที่เหลืออยูในระดับมากทุกขอซึ่งทําใหผลของ

การวิจัยออกมาอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พัชรี ชํานาญศิลป 3 ๔ ไดทํา การศึกษา 

๓ วิชญาภา เมธีวรฉัตร , “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักอิทธิบาท ๔ : กรณีศึกษาโรงเรียน คีรี

วงศวิทยา จังหวัดนครสวรรค”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 
๔ พัชรี  ชํานาญศิลป , “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรคตามหลัก 

อิทธิบาท ๔”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

๒๕๕๔). 

                                                            



  ๑๓๙ 

วิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ตามหลักอิทธิบาท ๔”

พบวา บุคลากรมีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหารจัดวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ตามหลัก

อิทธิบาท ๔ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ไดแก ดานฉันทะ ดานวิริยะ 

ดานจิตตะ ดานวิมังสา พบวา อยูในระดับมากทุกดาน ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการวิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ตามหลักอิทธิบาท ๔ ไดแก ดานฉันทะ ดานวิริยะ ดานจิตตะ 

ดานวิมังสา จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และรายได 

พบวา บุคลากรที่มีสถานภาพ และระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการ วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ตามหลักอิทธิบาท ๔ แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ . ๐๕ สวนบุคลากรที่มีเพศ อายุ รายได ตางกัน มีความคิดเห็นตอประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการ วิทยาลัยการอาชีพนครสวรรค ตามหลักอิทธิบาท ๔ ไมแตกตางกัน 

๕.๒.๒ เปรยีบเทียบความคิดเห็นของประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท

ธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

จากการเปรียญเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอประสิทธิภาพการบริหารงานตาม

หลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร จําแนกตามปจจัยสวน

บุคคล ๕ ดาน คือ  เพศ อายุ การศึกษา  อาชีพ  รายได  มีความแตกตางกันออกไป เมื่อพิจารณาใน

แตละสวน อภิปรายดังน้ี 

ประชาชนที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นของประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิ

บาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตรโดยรวม ไมแตกตางกัน ซึ่งปฏิเสธ

สมมติฐานที่ต้ังไว ซึ่งไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ นารีรัตน กวางขวาง 4

๕ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง  

“การบริหารงานเทศบาลตาบลตามหลักสาราณียธรรม ๖ : กรณีศึกษาเทศบาล ตําบลบางเมือง 

อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ” ผลวิจัยพบวา ประชาชนที่มารับบริการจาก

เทศบาลตําบลบางเมือง อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ มีความคิดเห็นวาการ

บริหารงานเทศบาลตําบลตามหลักสาราณียธรรม ๖ : กรณีศึกษาเทศบาลตําบลบางเมือง อําเภอเมือง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และเมื่อจําแนกเปนราย ดาน 

พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางทุกดาน เมื่อจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา 

๕ นารีรัตน กวางขวาง , “การบริหารงานเทศบาลตําบลตามหลักสาราณียธรรม ๖ : กรณีศึกษา 

เทศบาลตําบลบางเมือง อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ” , วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต , 

(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 

                                                            



  ๑๔๐ 

ประชาชนที่มีเพศ ตางกัน มีความคิดเห็นตอการรับบริการ ไมแตกตาง สวนประชาชนที่มีอายุ 

การศึกษา อาชีพ ประสบการณ ตางกัน มีความคิดเห็นตอการรับบริการ แตกตางกัน 

ประชาชนที่มีอายุ ตางกัน มีความคิดเห็นของประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลัก

อิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  โดยในภาพรวม    

ไมแตกตางกัน ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว ซึ่งไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ เอกพงษ หาญกําจร 5

๖ 

เรื่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักไตรสิกขา: กรณีศึกษาวิทยาลัยสงฆนครสวรรค พบวา 

บุคลากรที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักไตรสิกขาของ

วิทยาลัยสงฆนครสวรรค  โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ ซึ่งตรงตาม

สมมติฐานที่ต้ังไว 

ประชาชนมีการศึกษา ตางกัน มีความคิดเห็นของประสิทธิภาพการบริหารงานตาม

หลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  โดยในภาพรวม    

ไมแตกตางกัน ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ พระมหาสุวิทยษา  

สิริวฑฺฒโน (พรหมเกิด)6

๗  เรื่องการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท  ๔  ขององคการบริหารสวนตําบล 

อําเภอทุงสง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา  พนักงานที่มี ระดับการศึกษาตางกัน   มีความคิดเห็นตอ 

การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท  ๔  ขององคการบริหารสวนตําบล อําเภอทุงสง จังหวัด

นครศรีธรรมราช   โดยรวมไมแตกตางกัน   ซึ่ง ไม เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว เมื่อพิจารณาเปนราย

ดาน พบวาพนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นไมแตกตางกันในทุกดาน 

 ประชาชนที่มีอาชีพ  ตางกัน  มีความคิดเห็นของประสิทธิภาพการบริหารงานตาม

หลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  โดยในภาพรวม    

ไมแตกตางกัน ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว  ซึ่งไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ  พระจรูณ  ธีรปฺโญ 

(เวฬุวาป)๘ ไดทาการวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ องคการบริหารสวนตําบล

ลําพยนต อําเภอตากฟา จังหวัดนครสวรรค ” ผลการวิจัยพบวา การ เปรียบเทียบความคิดเห็นของ

ประชาชาชนกลุมตัวอยางตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ องคการบริหารสวนตําบลลํา

๖ เอกพงษ หาญกําจร, “การพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักไตรสิกขา: กรณีศึกษาวิทยาลัยสงฆ

นครสวรรค” ,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), หนา ๑๐๙ 
๗ พระมหาสุวิทยษา สิริวฑฺฒโน (พรหมเกิด),  “การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท  ๔ ขององคการ

บริหารสวนตําบล อําเภอทุงสง จังหวัดนครศรีธรรมราช”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐประศาสน

ศาสตร). (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔).  
๘ พระจรูณ ธีรปฺโญ (เวฬุวาป), “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน 

ตําบลลําพยนต อําเภอตากฟา จังหวัดนครสวรรค” , วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 

                                                            



  ๑๔๑ 

พยนต อําเภอตากฟา จังหวัดนครสวรรค โดยจําแนกตามปจจัยสวน บุคคลของประชาชนผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพตางกัน มีความ คิดเห็นตอการบริหารงานตาม

หลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลลําพยนต อําเภอตากฟา จังหวัดนครสวรรค โดย

ภาพรวมไมแตกตางกัน 

ประชาชนที่มีรายได  ตางกัน  มีความคิดเห็นของประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลัก

อิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  โดยในภาพรวม  

ไมแตกตางกัน ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว  ซึ่งไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ  พระภานุวัฒน  

ฐิตวินโย (ทวีราง)๙ ไดทําการวิจัยเรื่อง “ การบริหารงานองคการบริหารสวนตําบล  

ตามหลักธรรมาภิบาล ของอําเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค ” ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของ 

ผูบริหาร สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล พนักงานองคการบริหารสวนตําบล ลูกจางประจํา 

พนักงานจางตามภารกิจ พนักงานจางทั่วไป ที่มีตอการบริหารงานองคการบริหารสวนตําบล ตาม 

หลักธรรมาภิบาล ของอําเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน 

รายดานพบวา ผูบริหาร สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล พนักงานองคการบริหารสวนตําบล 

ลูกจางประจํา พนักงานจางตามภารกิจ พนักงานจางทั่วไป มีความคิดเห็นการบริหารงานองคการ 

บริหารสวนตําบล ตามหลักธรรมาภิบาล ของอําเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค อยูในระดับมากทุกขอ 

เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล พนักงานองคการ 

บริหารสวนตําบล ลูกจางประจํา พนักงานจางตามภารกิจ พนักงานจางทั่วไป ที่มีตอการบริหารงาน 

องคการบริหารสวนตําบล ตามหลักธรรมาภิบาล ของอําเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค จําแนกตาม 

สถานภาพสวนบุคคล บุคลากรที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได ตําแหนงหนาที่ สถานภาพ และ

ประสบการณทํางาน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานองคการบริหารสวนตําบล ตามหลัก  

ธรรมาภิบาล ของอําเภอไพศาล ีจังหวัดนครสวรรค ไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว 

 

 

 

 

 

 

๙ พระภานุวัฒน ฐิตวินโย (ทวีราง) , “ การบริหารงานองคการบริหารสวนตําบลตามหลักธรรมาภิ

บาลของอําเภอไพศาลี จังหวัดนครสวรรค”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔). 

                                                            



  ๑๔๒ 

๕.๓ ขอเสนอแนะ 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของ

เทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร” ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี 

๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

๑.  ผูบริหารควรประยุกตใชหลักอิทธิบาท ๔ ใหกับเจาหนาที่และผูบริหารทุกทานใน

องคกรเพ่ือเกิดกระบวนการทํางานที่มีประสิทธิภาพ 

๒.  นโยบายดานการบริหารจัดการควรเปนไปเพ่ือสรางสรรคงานใหมีประสิทธิภาพตอ

การ ปฏิบัติงานโดยมีหลักฉันทะ หลักวิริยะ หลักจิตตะ และหลักวิมังสา ประกอบดวยทุกครั้ง 

๓.  ผูบริหารควรสรางเปาหมายและความความสําเร็จของงานใหจิตใจของ บุคลากรจด

จอในงาน โดยการสงเสริมการอบรมจิตใจของบุคลากรใหมากขึ้น 

๔. ควรมีการสงเสริมใหมีการทํางานรวมกับชุมชนที่เปนกิจกรรมเพ่ือสรางความรวมมือ

ระหวางองคกรภาครัฐกับภาคประชาชน 

๕. ควรสงเสริมการทํางานโดยใชหลักธรรมมาประยุกตใหเขากับการทํางานของเทศบาล

ตําบลทาฬอ 

๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

๑. ควรจัดใหมีการอบรมหลักธรรมสําหรับการทํางานใหกับพนักงานและเจาหนาที่ของ

รัฐใหมากย่ิงขึ้น 

๒. ผูบริหารควรมียึดหลักการทํางานที่มีประสิทธิภาพตามหลักอิทธิบาทเปนตัวอยางแก

ผูใตบังคับบัญชา 

๔. ควรจัดสวัสดิการสําหรับพนักงานที่ทํางานดีเพ่ือเปนขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

๕. ควรจัดใหมีผูเชียวชาญดานการตรวจสอบคุณภาพของงานใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

 

๕.๓.๓ ขอเสนอแนะเพือ่การวิจัยครั้งตอไป 

๑. ควรมีการศึกษารูปแบบการมีสวนรวมสรางประสิทธิภาพในการบริหารงานตาม

หลักธรรมอ่ืนๆ ของเทศบาตําบลหลายๆ พ้ืนที่ 

๒. ควรศึกษาความประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมดานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับ

การบริหารงาน เชน หลักธรรมาภิบาล  



  ๑๔๓ 

๓. ควรศึกษาภาวะผูนําของการบริหารจัดการตามหลักสัปปุริสธรรมและหลักธรรม 

อ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 

๔. ควรศึกษาความพึงพอใจของประชาชนตอการบริหารจัดการของเทศบาลเพ่ือการ

พัฒนาในสวนที่ขาดประสิทธิภาพ 

 


